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PROJET CFA – CAROLINE DUBESSET CD+FORMATION 

Accueillir en formation un public de plus de 26 ans en reconversion ou en montée en 

compétences 

 

 

1. LE CONTEXTE 

CAROLINE DUBESSET CD+FORMATION a été créé le 1er août 2011 par Caroline 

DUBESSET, directrice de l’organisme. 

Issue du secteur hospitalier, elle a été confrontée à de nombreuses situations de détresse 

physique et psychologique, aussi bien du côté des patients que des équipes. Ces expériences ont 

forgé en elle une conviction profonde : chaque individu doit être valorisé dans sa globalité, 

au-delà de son statut, de ses fragilités ou de ses difficultés. 

De ce constat est née l’idée de créer un centre de formation dédié à l’accompagnement, à 

l’insertion professionnelle et au développement des compétences, avec une vision 

profondément humaine, inclusive et respectueuse de chacun. 

 

Nos valeurs et notre engagement 

Notre centre de formation vous apporte un accompagnement fondé sur des valeurs humaines 

fortes, qui constituent le cœur de notre identité : le respect, l’égalité, la fraternité, la solidarité 

et la laïcité. 

Ces valeurs guident toutes nos pratiques pédagogiques et relationnelles afin d’offrir à chaque 

apprenant un environnement d’apprentissage bienveillant, sécurisant, équitable et inclusif. 

 

Le CFA & La citoyenneté au cœur de toutes nos formations 

Dans chacune des formations que nous proposons, votre parcours intègre systématiquement un 

module dédié à la Citoyenneté et aux Valeurs de la République, d’une durée variable en fonction 

de la formation. Ce module est ouvert à tout public, jeunes, adultes, personnes en insertion ou 

demandeurs d’emploi et ne nécessite aucun prérequis. Il peut être suivi en présentiel ou en 

distanciel, selon vos besoins. Ces formations citoyenneté sont également essentielles car elles 

permettent à chaque personne de prendre conscience que nous sommes tous égaux, que nous 

partageons les mêmes valeurs républicaines, et que celles-ci constituent le lien qui nous unit : 

liberté, égalité, fraternité, solidarité et laïcité. 

Notre volonté est de transmettre, avec clarté, conviction et pédagogie, les principes qui 

structurent le vivre ensemble, le respect des différences et l’engagement citoyen. 
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Un objectif : développer des citoyens responsables 

Notre objectif est de vous accompagner dans la compréhension et l’appropriation des principes 

fondamentaux de la République, indispensables à la cohésion sociale et à une participation 

active à la vie civique. 

Chaque formation propose ainsi un travail approfondi sur : 

• Les droits, 

• Les devoirs, 

• Les responsabilités, 

• Les valeurs républicaines. 

 

L’ambition de Caroline Dubesset CD+Formation est de favoriser l’émergence de 

comportements citoyens, responsables, solidaires et pleinement conscients de l’égalité de tous. 

 

Dates clés : 

 2011 : création de CAROLINE DUBESSET CD+FORMATION 

 2018 : obtention de DATA DOCK, QUALIOPI et NF214 (formation, bilan de 

compétences, VAE) 

 2021 : renouvellement des certifications 

 2022 : obtention du numéro UAI 

 2022 : obtention de QUALIOPI et NF214 pour le CFA 

 2019–2021 : diagnostic approfondi du territoire, rencontres entreprises, analyse 

qualitative des besoins 

 2022–2024 : mise en place et réussite des premiers contrats professionnels 

 Automne 2024 : décision d’ouverture du CFA 

 2026 : ouverture du CFA 

 

Aujourd’hui, plus de 600 personnes par an sont accompagnées, formées ou orientées au sein de 

Caroline Dubesset CD+Formation. L’équipe privilégie une approche fondée sur l’écoute, 

l’analyse, la bienveillance, la valorisation des différences et la recherche constante de solutions. 

 

Une vision forte et différenciante 

Contrairement à d’autres CFA centrés essentiellement sur le savoir-faire technique, Caroline 

Dubesset CD+Formation place au cœur de son projet : 
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• Le savoir-être, 

• La connaissance de soi, 

• La relation entreprise/apprenant, 

• L’accompagnement individualisé. 

Le centre fait le lien entre les employeurs et les apprenants afin d’assurer la meilleure 

adéquation possible et de garantir la réussite de chacun : trouver “l’apprenti pépite” pour 

chaque entreprise et valoriser chaque personne comme un maillon essentiel d’une chaîne 

collective. 

Notre objectif : former et accompagner pour apprendre à apprendre, transmettre la 

tolérance, la confiance et la conscience de sa propre valeur. 

 

L’acte de former ne se limite pas à transmettre des connaissances : il consiste avant tout à 

accompagner chaque apprenant dans un parcours de progression fondé sur la compréhension, 

l’expérimentation et la mise en pratique. Notre démarche pédagogique repose ainsi sur une 

vision humaniste de la formation, plaçant l’apprenant au centre du dispositif, dans un 

environnement bienveillant, structuré et propice au développement des compétences. 

Nous considérons que chaque personne possède un potentiel unique, qu’il convient 

d’encourager et de valoriser. C’est pourquoi nos méthodes pédagogiques mobilisent des 

approches actives, participatives et inclusives, permettant à chacun d’être acteur de son 

apprentissage. À travers des ateliers pratiques, des études de cas, des mises en situation, des 

échanges et des outils numériques, nous favorisons l’ancrage des savoirs et l’autonomie 

progressive. 

Notre objectif est double : 

• Développer des compétences techniques, nécessaires à la qualification professionnelle  

• Renforcer les compétences transversales, telles que la communication, la coopération, 

le sens critique ou la gestion de situations variées. 

À chaque étape de la formation, l’apprenant bénéficie d’un accompagnement individualisé : 

évaluations régulières, retours constructifs, séances de remédiation et ajustements 

pédagogiques. Cette dynamique d’écoute et de soutien permet à chacun d’avancer à son rythme, 

avec confiance, vers la maîtrise des compétences attendues. 

Notre pédagogie vise enfin à favoriser le vivre ensemble, le respect des différences et l’adoption 

d’une posture professionnelle responsable. Les valeurs qui guident notre action : respect, 

égalité, solidarité, fraternité et laïcité, sont intégrées à l’ensemble de nos pratiques formatives 
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car elles constituent le socle indispensable à une évolution harmonieuse au sein de tout collectif 

humain et professionnel. 

 

2. LES LOCAUX ET LES MOYENS MATERIELS 

Un cadre pédagogique unique, chaleureux et inclusif 

Caroline Dubesset CD+Formation se distingue par son environnement à taille humaine : une 

maison pédagogique installée dans une maison individuelle, dotée d’un jardin, d’espaces 

conviviaux et d’une atmosphère familiale. 

Deux chiens médiateurs font partie intégrante de l’équipe, apportant apaisement et soutien 

émotionnel, particulièrement bénéfique pour les apprenants ayant des besoins spécifiques. 

 

Le plateau technique 

Le plateau technique d’une surface totale de 110 m2, mis à disposition des apprenants, est 

composé de 2 bâtiments. 

Ces 2 bâtiments, reliés entre eux, amènent une interactivité permanente entre la théorie et la 

pratique permettant de former les candidats en situation réelle et assurant une montée des 

compétences régulière des apprenants leur procurant bien-être et satisfaction. Ils sont équipés 

et disposent du matériel demandé par le référentiel de certification  

 

o Le premier bâtiment de 80 m2 est composé d’une salle de conférence, de 3 bureaux 

(destinés aux entretiens individuels). La mise en situation professionnelle aura lieu dans 

ce bâtiment. 

o Nous nous sommes aperçus que beaucoup de salariés veulent travailler auprès des 

publics âgés, ce qui amène un besoin de création de poste de formateur. Donc nous 

avons ajouté des éléments spécifiques comme une salle de bains, chambre au cas où les 

apprenants formateurs se dirigeraient dans le domaine de l'aide à la personne, ce qui leur 

permettra d'acquérir une méthodologie plus près du terrain. 
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Organisation de la structure  

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PLATEAU TECHNIQUE 

SUPPLEMENTAIRE  

pour les futurs apprenants formateurs  

 

✓ Salle de bain 

✓ Cuisine  

✓ Jardin 

BUREAUX 

✓ Surface de 12 m2 pour chaque 

bureau 

✓ Ordinateur fixe  

✓ 5 ordinateurs portables 

✓ Bibliothèque 

 

✓ Surface de 30 m2 

✓ Grande table pour 12 candidats 

✓ Ecran de projection 

✓ Lecteur de DVD 

✓ Vidéo projecteur 
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Le 2ème bâtiment, de 30 m2, est composé d’une salle de cours (permettant la formation 

théorique et la mise en application pratique dans la même pièce) 

 

Le jardin 

Le jardin de 400 m2 permet de se détendre lors des pauses. Il peut également servir sur des 

outils pédagogiques tels que des vidéos comme pour un apprenant formateur jardinier.  

L’accessibilité des places de parking ainsi que des moyens de transport en commun (bus, train) 

très proches sont un plus pour le centre de formations et pour les apprenants 

 

 

3. ORGANISATION PEDAGOGIQUE ET ADMIISTRATIVE 

L’organisation méthodologique d’un Centre de Formation d’Apprentis (CFA) repose sur des 

pratiques rigoureuses destinées à garantir la qualité des formations, l’accompagnement 

personnalisé des apprentis et la satisfaction durable des entreprises partenaires. Dans cet esprit, 

le CFA Caroline Dubesset CD+Formation adopte une approche innovante, humaniste et 

résolument centrée sur l’apprenant. 

 

Une gouvernance claire et organisée 

Au sein de Caroline Dubesset CD+Formation, la structure organisationnelle est définie de 

manière précise afin d’assurer un pilotage fluide et cohérent. La direction, l’équipe 

pédagogique, les coordinateurs et l’équipe administrative travaillent en synergie pour garantir 

 

SALLE DE COURS /SALLE TECHNIQUE 

✓ Une table ronde pour 15 apprenants 

✓ Télévision 

✓ Lecteur de DVD 

✓ Vidéo projecteur 

✓ Internet 

✓ 5 ordinateurs portables 

✓ 3 ordinateurs portables 

✓ Surface 30 m2 
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une communication efficace, une répartition claire des responsabilités et un suivi qualitatif de 

chaque parcours. 

 

Une pédagogie fondée sur les compétences et l’innovation 

Conformément aux meilleures pratiques des CFA modernes, Caroline Dubesset CD+Formation 

développe ses parcours autour des blocs de compétences des diplômes. Cette structuration 

assure une montée en compétence progressive et cohérente pour chaque apprenant. 

Les méthodes pédagogiques mobilisées mêlent : 

• Apports théoriques structurés, 

• Mises en pratique, 

• Projets réels, 

• Études de cas, 

• Pédagogies actives et participatives, 

• Module de digital learning (contenus interactifs, classes virtuelles, évaluations en 

ligne). 

Cette diversité d’approches permet aux apprentis de s’impliquer pleinement dans leur 

formation, de développer leur autonomie et de renforcer leur employabilité. 

 

Un suivi individualisé et bienveillant 

L’accompagnement personnalisé constitue l’un des piliers de Caroline Dubesset 

CD+Formation. 

Chaque apprenant bénéficie de : 

• Tests de positionnement à l’entrée, 

• Un livret de suivi détaillé qui se nomme Les marches de l’apprentissage, 

• Rendez-vous tripartites réguliers entre le CFA, l’apprenti et l’entreprise, 

• Visites en entreprise permettant d’évaluer l’évolution des compétences et l’intégration 

professionnelle. 

Cette méthodologie centrée sur l’individu permet d’ajuster le parcours selon les besoins, les 

objectifs et les capacités de chacun, tout en renforçant le lien avec le maître d’apprentissage et 

l’entreprise. 
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Un partenariat solide avec les entreprises 

Le CFA Caroline Dubesset CD+Formation entretient une relation de proximité avec les 

entreprises. 

Cela passe par : 

• Des conventions claires, 

• Des outils de suivi partagés, 

• L’accompagnement des maîtres d’apprentissage, 

• Une communication transparente et régulière. 

Les missions confiées aux apprentis sont toujours alignées avec les compétences à valider, 

garantissant une véritable cohérence entre la formation et la réalité du terrain. 

 

Une démarche qualité rigoureuse et transparente 

Caroline Dubesset CD+Formation applique une méthodologie qualité strictement alignée sur 

les exigences du référentiel QUALIOPI. 

L’équipe assure : 

• Une transparence absolue sur les contenus, objectifs, prérequis, tarifs et modalités 

d’accès (en ligne et en présentiel), 

• Une veille réglementaire et métier constante, 

• Des indicateurs de performance actualisés deux fois par an (taux de réussite, validation 

de blocs, insertion professionnelle…), 

• Un traitement rigoureux des réclamations, 

• Une amélioration continue de l’ensemble des pratiques pédagogiques et 

organisationnelles. 

Avec Caroline Dubesset CD+Formation, les apprenants bénéficient d’un environnement fiable, 

structuré et orienté vers la réussite. 

 

Des méthodes pédagogiques innovantes et originales 

L’innovation pédagogique occupe une place centrale, notamment grâce à l’utilisation de la 

méthode Bataclown, une approche fondée sur l’humour, la créativité et le lâcher-prise. Cette 

méthode facilite l’apprentissage, instaure un climat de confiance et permet une progression en 

douceur, loin des modèles traditionnels parfois intimidants. 

La veille permanente menée par Caroline Dubesset permet d’adapter en continu les contenus 

de formation aux évolutions du marché du travail, garantissant ainsi des parcours toujours en 

phase avec les besoins actuels des employeurs. 
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